
Stellenausschreibung:  Vertriebsinnendienst Autohaus - Serviceassistenz - (m/w/d)
improv CONSULTING OG 
www.improv.at

Unser Auftraggeber ist ein führender Automobilhändler. Zur Verstärkung
unseres Service-Teams suchen wir für den Standort Salzburg engagierte
Mitarbeiter im Service Bereich.

Angebot

Gehalt: € 40. - 49.000,-
Top Rabatte beim Autokauf, Rabattplattform für Fashion, Lifestyle,
Reisen und Fitness 
Flache Hierarchien und rasche Entscheidungswege
Maßgeschneiderte Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten
Abwechslungsreiches und vielfältiges Aufgabengebiet 

Arbeitsspektrum

Erstellung und Abrechnung von Reparatur - und
Versicherungsaufträgen
Unterstützung bei der Prüfung und Abwicklung von Garantie-Anträgen
Koordination & Vereinbarung von Werkstatt Terminen
Telefonische Kundenbetreuung
Reklamationsmanagement
Kassa in Vertretung

Profil

Abgeschlossene kaufm. Ausbildung bzw. Erfahrung im Innendienst
Geübter Umgang mit Microsoft-Office Programmen und EDV
Programmen
Zahlenaffinität und genaue, strukturierte Arbeitsweise
Interesse und Freude am Umgang mit Kunden
Freundliches und professionelles Auftreten
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